三防视频会商系统MCU维修服务

项目需求

一、维修服务内容：

（一）修复MCU内置的视频板卡

修复原Polycom（宝利通） RMX 1800 MCU(多点控制单元服务器），更换MCU内置的视频板卡，并至少提供视频板卡保修3个月。

（二）MCU保障服务

由于MCU服务器作为召开三防会商会议的控制设备，其作用非常重要，如其损坏，则无法召开视频会商会议，因此中标厂家在中标后签订合同日期起2年内提供一台MCU放置于用户机房备用。备用MCU中标厂家不回收。

出于兼容性考虑，备用MCU应符合以下参数：

	技术指标

	多方会议
	符合ITU的H.323以及IETF的SIP标准；

	
	会议速率64Kbps—6Mbps之间动态可调；

	
	▲系统容量最大支持100方高清会场与会，高清会议支持最大36分屏，支持混速、混协议、混分辨率； 

	
	图像格式应支持CIF、4CIF、360p、720p、1080p等格式

	
	▲可在2Mbps带宽下实现1080p 50/60fps高清会议、1Mbps带宽下实现1080p 25/30fps高清会议、512Kbps带宽下实现720p 25/30fps高清会议；

	
	支持ITU-T G.711 a/u、G.722、G.722.1、G.722.1 Annex C等音频编解码协议；支持20KHz高清音频编解码协议；

	
	支持H.239和BFCP双流；

	
	双流图像视频编解码支持H.264 High Profile，视频可达1080p 25/30fps效果；

	
	双流支持跨平台交互白板功能，能够支持安卓、IOS以及windows系统设备参与互动白板；并保留现场测试权利；

	
	支持双流智能转码，能够把H263格式的双流转码成H264格式；

	
	最大会议容量支持40个1080p或者80个720p视频端口资源，同时支持80个语音端口资源；

	
	支持全编全解技术，支持对每一路接入终端的媒体全适配处理能力，确保每个接入的会场均可有独立不同的多画面，支持动态资源分配，可根据终端分辨率自动分配资源；；

	
	支持1/2/3/4/5/6/7/8/9/10/13/16/25/36等多画面类型，支持VIP（N+1）格式的多画面（例如5+1、7+1多画面显示）。支持自定义会场视频在多画面中的显示位置；

	
	支持中文会场名称，支持滚动字幕，会场名称和字幕的位置及颜色均可调节；

	
	具有超强的网络适应性，可以保证在30%网络丢包环境下视频依然清晰流畅，即使网络丢包高达50%，依然可以保证音频通畅；并保留现场测试权利；

	
	支持防火墙穿越技术，支持静态NAT配置，支持终端通过互联网和内网进行注册，通过短号方式呼叫；

	
	支持非注册私网终端通过互联网以“会议号码@IP地址”的方式加入会议；

	
	支持修改音视频媒体端口范围，以配合防火墙端口开放策略；

	
	支持MCU资源池功能，可通过多台MCU灵活扩展平台容量，支持N+M备份，MCU资源池中任意一台MCU出现故障时，其它MCU自动接管会议，切换时间在10秒以内；并保留现场测试权利；

	
	内置录播功能，支持40组高清会议并发录制功能。支持双流录制，可在会议录制中灵活调整主视频和双流画面布局。支持录制文件的点播回放（提供功能界面截图，并加盖厂家公章）；

	
	支持会议录制结束后高速转码功能（转换为MP4文件），录制时长为8小时的会议，转码时间为会议结束后30秒内

	会议管理
	支持web预约管理会议，预约信息支持与手机日历同步；

	
	支持虚拟会议室功能，虚拟会议室随终端和用户账号自动开通，无需手动配置；并保留现场测试权利；

	
	支持会议控制，包括全部静音、设置字幕、会议延时、分屏轮询、自定义轮询列表、添加终端、自动重拨、结束会议等；

	
	▲支持多分屏轮询功能，每个分屏画面均可指定轮询列表；并保留现场测试权利；

	
	▲支持在web管理界面中预览与会终端的本地及远端视频画面，支持控制与会终端的摄像头转动及变焦，支持显示终端呼叫连接参数，如丢包率、呼叫速率、分辨率等信息；并保留现场测试权利；

	
	支持在web管理界面显示发言者音量柱，能够显示出发言终端的音量大小；并保留现场测试权利；

	
	支持硬件终端管理，可以为硬件终端统一提供预配置服务，只需要输入终端序列号信息，即可自动推送预配置信息至终端（提供功能界面截图，并加盖厂家公章）；

	
	支持邮件通知功能，创建会议和变更会议时可给所有与会用户发送通知邮件，内容包括会议标题、时间和呼叫方式等；

	
	支持会议数据分析、统计和报表功能，可按照会议模式、会议规模、终端类型、呼叫方式、资源使用峰值等对会议历史数据分析统计，以柱状图、饼图等图标显示，并且支持会议数据导出，进行二次分析；

	兼容性要求
	▲具备良好的兼容性，可以与市场主流品牌高清视频会议终端互联互通，并提供至少三个品牌（国内市场销量前十的品牌）的兼容性测试说明，并保留现场测试权利；

	
	▲支持与现网宝利通RMX1800/2000/4000兼容，可实现数字级联，主流与双流视频质量均达到1080p。支持通过资源池方式管理宝利通MCU，通过统一web管理界面调度资源；并保留现场测试权利；


二、项目控制价

项目总控制价为￥18万元（大写:壹拾捌万元整）。

三、资质要求

投标方应同时具备“2018-2019年佛山市市直单位办公设备定点维修和保养服务资格”及“2018-2019年佛山市市直单位视频会议系统设备定点采购资格”。

