附件：
佛山市水利局舆情大数据服务

项目概况和采购需求

一、项目名称：佛山市水利局舆情大数据服务项目

二、供应商资格

1.投标人具有独立承担民事责任能力（在中华人民共和国境内注册的法人或其他组织或自然人， 投标（响应）时提交有效的营业执照（或事业法人登记证或身份证等相关证明） 副本复印件。分支机构投标的，须提供总公司和分公司营业执照副本复印件，总公司出具给分支机构的授权书。）

2.投标人参加采购活动前3年内在经营活动中没有重大违法记录。

 
3.本项目不接受联合体投标。

三、服务期限：采购服务期为合同生效后一年。
四、项目服务内容和要求
（一）大数据监测覆盖以下重点范围

1、省市主流新闻媒体：南方日报、南方都市报、羊城晚报、信息时报、广州日报、新快报、佛山日报、珠江时报、珠江商报。

2、主流媒体：人民日报、新华社、光明日报、经济日报、中国青年报、中新社、中国日报、法制日报等。

3、新闻网站：新华网、人民网、央广网、央视网、中国发展网、中国新闻网、澎湃新闻网、凤凰网、腾讯（大粤网）、搜狐、新浪、网易、佛山新闻网等。

4、电视台：CCTV-1新闻联播、CCTV-1晚间新闻、CCTV-1焦点访谈、CCTV-2经济半小时，广东台珠江新闻眼、城事特搜、DV现场、今日最新闻、经视一线、今日焦点、社会纵横、全民帮帮忙、今日关注、今日一线，佛山台小强热线。

5、社会新媒体：新浪微博、天涯论坛、奥一论坛、C2000、天天新、25小时网、抖音、快手等，以及属地行业微信公众号。

（二）大数据平台关键字词库建设+词义分析等开发维护
提供大数据监测技术支撑服务，对舆情关键词进行全面科学的设置和搜索，开发建设及维护涉水务、水利及部门的关键字词库，并具有相关性词义分析功能。
（三）公开渠道大数据监测、研判

中央、省、市电视台8个频道共15个栏目电视新闻每晚直播监测、研判，提供互联网大数据监测及智能分析，配备专职大数据分析师2-3名，对全网信息进行监测与研判，舆情信息即看即报，如遇特殊时期，需增加视频监测内容；就采购方指定的舆情处置关键时期内开展动态监测，提供相应的舆情信息和数据简报，每年不少于二次。专职大数据分析师根据监测系统推送的信息进行分析研判，按舆情分级机制要求及时提供给采购方。

（四）协助舆情处置服务

1、成立突发舆情监测轮值小组，视情况及需求派遣舆情分析师到现场协助舆情处置。
2、视突发舆情等级调整舆情快报频率，重大舆情24小时不间断监测，逢整点提交舆情快报。
3、启动应急预案：
①建立紧急舆情响应工作群，联动采购方进行舆情处置，做好线上线下舆情应对处置工作。
②舆情研究院进行舆论引导。
③协助设置议题，转移舆论关注点。
④提供新闻通稿审读服务。
（五）大数据报送要求
1、负面舆情7*24小时无缝监测，即看即报。

2、出现一般等级以上舆情，或采购方认为影响较大的敏感事件，撰写舆情快报、专报；出现敏感等级及以上舆情，24小时轮值实时监测，逢整点提交舆情快报。

3、每季度提交1份舆情季报，对佛山市涉水务、水利舆情信息进行汇总及数据统计，记录各项舆情数据，并提出下一季度负面舆情预警。

4、每年提交1份舆情年报，对佛山市涉水务、水利全年舆情事件进行梳理和总结，重点归纳分析正面舆情传播要领、负面舆情处置效果，提出舆情工作建议。

五、资金支付。


1、合同签订生效后，支付合同款的30%。

2、合同生效满六个月后，支付合同款的40%。

3、合同期满，经验收合格后，支付合同款的30%。


